
・難しいところをサポートしてもらうことで，安心して買い物ができ，
外出の機会も増える

・欲しい物を見て選ぶことができる
・乗車代が安価になる

効果

「お手伝いタクシー」

生活支援コーディネーターが把握した地域の声
・車での生活に慣れているため，バスの利用方法に戸惑う
・荷物を持っていると，乗り降りに時間がかかるため，乗客が多い時間帯の
バス利用は避けている
・年金で生活を営んでいるため，毎回の買い物にタクシーを使うことは
難しい

・自宅付近が急峻な道で，タクシー運転手から乗車を拒否されることがある
・高い位置の商品に手が届かない，商品の置き場がわからないなど，一人で
の買い物に時間がかかる

イメージ図

●各戸巡回型
（個人宅）

●拠点集合型
（自治会館等）

自治会館等から
自宅まで荷物を
運搬（サポート）

車から自宅まで
荷物を運搬
（サポート）

店内
（サポート）

乗り降り
（サポート）

自治会館等

趣旨
複数人でタクシーを利用し，希望者に対しタクシー運転手等がサービス提供
を行う。



生活支援コーディネーターが把握した地域の声
・一袋当たりの数量が多く使いきれないことがある
・安くて新鮮なものがいいけど，１個だけ買うと割高になる
・スーパーまで距離がある場合，購入したものを持ち運ぶことが難しい
・注文販売は便利だと思うが，ITに慣れていない世代は使いこなすことが
難しい
・送料が無料になるよう購入すると，一人暮らしでは使い切れないことも
ある

趣旨
集いの場を活用し注文をとりまとめ生協やネットスーパーなどで共同購入
する。届いた商品は注文者みんなで仕分けをする。

「お買い物サロン」

効果
・一袋当たりの数量が多い場合は，ほかの人とシェアすることで新鮮な
うちに使い切ることができる
・購入した野菜などがきっかけとなり，献立のレパートリーが
増える
・認知症の早期発見（何度も同じものを購入しているなど）

イメージ図

集いの場で
取りまとめて

注文

集いの場に
届いた商品を
みんなで仕分ける


