
       

        

✓ 項目 対象となる方 必要な手続き 

 
呉市国民健康保険 
＊呉市国民健康保険以外の保険は、

勤務先等へ問い合わせ 

加入している方 
呉市国民健康保険証等の返却及び保険料の精算 

□転出日で資格喪失          25-3158 

修学のため転出する方 引き続き呉市の国保に加入するには申請が必要 

住所地特例に該当する

施設に転出する方 
異動先が該当の病院や施設の場合、引き続き呉

市の国保に加入のため，申請が必要 

 後期高齢者医療 
７５歳以上の方  

または６５歳以上で後期高齢者

医療制度に加入している方 

新住所地の窓口で申請 
□県外異動の場合は「負担区分証明書」等を申請 

□異動先が病院や施設の方は要申出   25-3156 

 
年金 
＊国民年金以外の年金に加入中の

方は勤務先等へ問い合わせ 

国民年金加入中の方 
原則手続き不要 

□出国する第１号加入者は資格を喪失 

□任意加入可能          25-3157 

年金受給中の方 原則手続き不要 

✓ 項目 対象となる方 必要な手続き 

 介護保険 

６５歳以上の方  

または４０歳～６４歳の方で

要介護認定を受けている方 

介護保険証等の返還 介護保険課 25-3176 

□転出日で資格喪失  

 

要介護認定の受給者 

「介護保険受給資格証明書」 

新住所地に提出 介護保険課 25-3175 

□住所地特例該当施設に異動の方は除く 

住所地特例に該当する

施設に転出する方 

異動先が該当の病院や施設の場合、引き続き呉市の

介護保険制度利用 

□介護保険証は後日郵送 介護保険課 25-3175 

 いきいきパス（敬老） 交付されている方 

返還手続き 高齢者支援課 25-3139 

□チャージ残額がある場合は呉市内の広島電鉄㈱ 

各営業所で払い戻し可能 

カードの有無で手数料が異なる 

 紙おむつ購入助成券（高齢） 交付されている方 廃止・返納手続き 高齢者支援課 25-3139 

 緊急通報装置 交付されている方 問い合わせ 高齢者支援課 25-3139 

✓ 項目 対象となる方 必要な手続き 

 
マイナンバーカード 

（個人番号カード） 
カードを交付されている方 

新住所地の窓口で書き換え 

異動日から１４日以内に新住所地の窓口で継続

利用の手続き（暗証番号の入力が必要）  
住民基本台帳カード 

（住基カード） 

 印鑑登録 印鑑登録をしている方 
呉市外への異動に伴い失効 
□必要な場合は新住所地で申請 

 在留カード等 外国籍住民の方 新住所地の窓口で住所の書き換え 

住民基本台帳に関する手続き                 市民窓口課(本 1 階) 25-3161 

転出時の手続き確認シート 

市役所等での主な手続きです。詳細やご不明な点については各担当部署にお問い合わせください。 

※担当部署のフロア表記について：（本○階）…本庁舎○階、（す○階）…すこやかセンター○階 

健康保険・年金に関する手続き                       保険年金課(本 3 階)  

高齢者サービスに関する手続き               介護保険課・高齢者支援課 (本1階)  



  

✓ 項目 対象となる方 必要な手続き 

 児童手当 
受給中の方 
公務員の方は職場で手続き 

新住所地で手続き 

□新住所地で必要な書類を確認  
こども医療 

対象児童の年齢は住所地

によって異なる 
異動日で資格が喪失します 
医療の受給者証を返納してください  

ひとり親家庭等医療 受給中の方 

(支給停止者を含む) こども支援課（本３階）25-3173 
 児童扶養手当 

 妊婦・乳児健康診査受診票 妊娠中の方 新住所地で手続き 

 保育所等の退所手続き 
＊呉市の保育所は利用できません 

保育所等に入所中のお子
さま こども施設課（本３階）25-3144 

 転校手続き 
小・中学校に通学する 
お子さま 

通学中の学校へ問い合わせ 

 
小児慢性特定疾病医療 
受給者証 

受給者証を交付されて

いる方 

新住所地での住所等変更届出 

□新住所地で必要な書類を確認 

地域保健課(す 5 階)25-3525 

✓ 項目 対象となる方 必要な手続き 

 原付バイク(125CC 以下) 

小型特殊自動車 
所有している方 市民税課(本 3 階) 25-3198 

 市営住宅 入居している方 ㈱くれせん    32-2488 

 市営墓地 転出される方が名義人 許可証の書き換え 環境政策課(本 7 階)25-3298 

 上下水道 
＊ガス・電気等については、各事

業者へ問い合わせ 

使用を中止される方 
上下水道局お客様サービスセンター 

(つばき会館 3 階) 26-1622 

✓ 項目 対象となる方 必要な手続き 

 身体障害者手帳 手帳または受給者証を 

交付されている方 

新住所地での住所等変更届出 

□新住所地で必要な書類を確認 
重度心身障害者医療・ 

自立支援医療受給者証 

 療育手帳 

手帳を交付されている方 

新住所地で手続き 

①県外または広島市へ転出の方→手帳の切替申請 

②県内(広島市以外)へ転出の方→住所等変更届出 
精神障害者保健福祉手帳 

 障害福祉サービス等受給者証 受給者証を交付されて

いる方 
問い合わせ 障害福祉課（本 2 階）25－3523 

 障害児通所受給者証 

 いきいきパス（障害） 
交付されている方 返還手続き 

 緊急通報装置 

 紙おむつ購入助成券（障害） 
交付されている方 残りの券の返納 

福祉タクシー乗車券 

 障害児福祉手当 

特別障害者手当 

経過的福祉手当 

特別児童扶養手当 

受給中の方 

（支給停止者を含む） 

新住所地での住所等変更届出 

□新住所地で必要な書類を確認 

 原爆被爆者健康手帳 手帳または受給者証を 

交付されている方 

新住所地での住所等変更届出 

□新住所地で必要な書類を確認 

原爆被爆者健康手帳 地域保健課(す 5 階) 25-3534 

特定医療費 地域保健課(す 5 階)   25-3525 

 
特定医療費（指定難病） 

受給者証 

子どもに関する手続き 

障害者・難病患者等支援に関する手続き           障害福祉課(本 2階) ☎25-3135 

税・市営サービスに関する手続き 


