
1 あなたの性別をお聞かせください。

2 あなたの年齢をお聞かせください。

3 あなたがお住まいの地区をお聞かせください。

4 あなたの職業をお聞かせください。

5 あなたの家族構成をお聞かせください。

6
あなたの家族（同居）をお聞かせくださ
い【該当するすべてに○】

7
あなたは呉市（合併前の旧町を含みま
す。）に通算して何年お住みですか。

8
あなたの通勤（職場），通学（学校）先
はどちらですか。

9
現在お住まいの居住形態をお聞かせ
ください。

設　　問

1 呉市の住みよさ

SQ1
　　上記問１で(1)～(4）に回答した方の
み

2 利用する交通機関（新規追加）

SQ1 　　上記問2で回答した交通機関

調査期間 　　　令和６年　月　　日（　）～　日（　　）　※10月～12月頃予定

あなたが主に利用する交通機関は何ですか。（１つに○）
　(１) 徒歩　(2) 自転車　(3) JR　(4) バス　(5) タクシー　(6) 定期航路　(7) 自家用車
　(8) 自家用バイク　(９) その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

問2で回答した交通機関の利用頻度を教えてください。（１つに○）
　(1)　ほとんど毎日　(2) 週に数回　(3)　月に数回
　(4)　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

呉市民意識調査　調査項目　 【資料４－１】

あなたは，呉市を 「住みよい」 まちだと思いますか。　【○は１つ】
　(1)　住みよい　　(2)　どちらかといえば住みよい
　(3)　どちらかといえば住みにくい　　(4)　住みにくい
　(5)　分からない

住みよい又は住みにくいと感じる要因は，何ですか。　【○はいくつでも】
　(1) 通勤，通学　(2) 買い物環境　(3) 防犯上の理由 (4)防災上の理由　(5) 子育て環境
　(6)教育環境 (7) 近所付き合いなど (8) 地域との交流　(9) スポーツ環境 (10) 文化環境
　(11) 医療環境　(12) 福祉環境　(13) 就業などの雇用環境　(14) 家賃・住宅価格等
　(15)　自然環境 (16) 移動環境（公共交通機関） (17) その他 （　　　　　）

お答えいただいたことを統計的に分析するため，あなたご自身やご家族のことについて，お聞かせください。

　(1)男性　(2)女性　（３）無回答

　(1)20歳代　(2)30歳代　(3)40歳代　(4)50歳代　(5)60～64歳代　(6)65歳～74歳
　(7)75歳以上

　(1) 農林水産業の自営・家族従業者　(2) 商工，販売，サービス業の自営・家族従業者
　(3) 開業医，弁護士，薬剤師等の個人事業者　(4) 会社員・団体職員
　(5) 会社役員・団体役員　(6) 国家公務員　(7)地方公務員　(8) 学生　(9) 家事専業
　(10) パート・アルバイト　(11) 無職　(12) その他（　　　　　　　　　　）

  (1)中央　(2)宮原　(3)警固屋　(4)阿賀　(5)広　(6)仁方　(7)吉浦　(8)天応　（9)昭和
　(10)郷原　(11)川尻　(12)安浦　(13)音戸　(14)倉橋　(15)下蒲刈　(16)蒲刈　(17)豊浜
　(18) 豊

調査対象 　　　18歳以上の呉市民4,000名（男女）
抽出方法 　　　住民基本台帳から抽出

番号 内　　　容

Ⅰ　総論　（イメージ，住みやすさ）

調査方法 　　　質問票を郵送し調査（回答は郵送・Web（キントーン）を通じて実施）

　(1) 1人世帯　(2) 1世代家族（夫婦やパートナーのみ）　(3) 2世代家族（親と子）
　(4) 3世代家族（親と子と孫）　(5) その他（　　　　　　　　　　　　）

　(1) 0～2歳児　(2) 3～5歳児　(3) 小学生　(4) 中学生　(5) 高校生
　(6) 大学生　(7) 社会人　(8)家事専業　(9)パート・アルバイト　(10)無職
　(11)高齢者（65歳～74歳）　(12)高齢者（75歳以上）　(13) (1)～(12)の該当者はいない

　(1) 2年未満　(2) 2年以上　(3) 5年以上　(4) 10年以上 （5) 20年以上

　(1) 呉市内　(2) 広島市　(3)東広島市　(4)その他呉市外（　　　　　　）　(5) なし

　(1) 1戸建て持ち家　(2) 1戸建て借家　(3) 分譲マンション　(4) 賃貸マンション・アパート
　(5) 社宅・官舎・寮　(6) 公営住宅　(7) その他（　　　　　　　　　　）
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3 呉市への「愛着」

SQ1 上記問３で(1)～(2）に回答した方のみ

4 地域の人口動向

5 人口動態に対する思い

SQ1 　　上記問５で(2）に回答した方のみ

6 人口減少対策の必要性

7 人口減少対策

8 定住意向

SQ1 　　上記問８で(2）に回答した方のみ

SQ2 　　上記問８で(2）に回答した方のみ

人口減少を少しでも抑えるためには，どのような取組が必要だと思いますか。
　【○は３つまで】
　(1) 産業の競争力強化（企業誘致，農水産品のブランド化など）
　(2) 人材の発掘・育成（起業・創業支援，新規農業・漁業者への支援など）
　(3) 情報発信の強化（呉の産業ＰＲ，定住・移住情報の発信など）
　(4) 結婚から妊娠・出産・子育てまでの切れ目のない支援
    (婚活事業への助成，不妊治療医療費の助成，妊産婦の健診・保健指導等の充実など）
　(5) 教育環境の充実（小中一貫教育，企業等と連携した本物体験など）
　(6) 定住・移住促進（新婚・子育て世帯への定住支援，移住希望者への住宅取得支援など）
  (7) 生活環境の充実
　　　（災害に強いまち，地域ぐるみの健康づくり，公共交通の運行支援など）
 （8）地域の様々なコミュニティとゆるやかにつながり，人に優しい寛容なまちづくり
 （9) 医療環境の充実（乳幼児から高齢期までの医療、救急体制など）
 (10）その他（　　）

あなたは，今住んでいる地域に，これからも 「住み続けたい」 と思いますか。　【○は１つ】
　(1) 住み続けたい　(2) 移りたい　(3) 分からない

他の地域（市内，市外）へ移りたいと思う理由は，何ですか。　【○はいくつでも】
　(1) 通勤，通学 (2) 買い物環境 (3) 防犯上の理由 (4) 防災上の理由 (5) 子育て環境
　(6) 教育環境 (7) 近所付き合いなど (8) 地域との交流 (9) スポーツ環境 (10)文化環境
　(11) 医療環境　(12)福祉環境　(13) 就業などの雇用環境　(14) 家賃・住宅価格等
　(15) 自然環境　（16) その他（　　　　　　　　 ）

なぜ不安に感じるのですか。【○はいくつでも】
　(1) にぎわいがなくなる　　　(2) 普段の話し相手が減り，寂しくなる
　(3) 地域行事の開催や緊急時の安否確認，町内美化などの助け合いが難しくなる
　(4) 公共サービスが縮小され不便になる　(5)近隣の商店等が閉店し不便になる
　(6) 公共交通機関が維持できなくなり不便になる　(7) 集落が消滅する恐れがある
　(8) その他（　　　　　）

あなたは，呉市が人口減少対策の取組を行う必要があると思いますか。
  (1) 市が行うべきである。
 (2) 市が行うべきではない。
 (3) どちらともいえない。

お住まいの地域（ご近所）での人口の変化について，どう思われますか。【○は１つ】
　(1) 安心できる　　(2) 不安に感じる　(3) どちらとも言えない　(4) 分からない

あなたは，呉市に「愛着」を感じますか。　【○は１つ】
　(1) 感じる　(2) どちらかと言えば感じる　(3)　どちらかと言えば感じない　(4)感じない
　(5) 分からない

どんなところに「愛着」を感じますか？　【○はいくつでも】
　(1) 自然（山，川，海など）　(2) 風景（田んぼ，畑，公園，街並み，建物など）
　(3) 歴史・文化（名所・旧跡，神社仏閣，文化財，日本遺産など）
　(4) 地域活動（祭り，運動会など）
　(5) 子どもの頃の思い出（同級生，友人，遊んだ場所など）
　(6) 郷土料理，名物 　(7) その他（　　　　　）

あなたは，お住まいの地域（ご近所）で，近年人口がどう変化していると思いますか。
　【○は１つ】
　(1) かなり増えている　　(2) やや増えている　　(3) あまり変わらない
　(4) やや減っている　　(5) かなり減っている　　(6) 分からない

どの地域へ移りたいと思いますか。【○は１つ】
　(1) 広島市 (2) 東広島市 (3) 廿日市市 (4) 江田島市 (5) 府中町・海田町・坂町
　(6) 熊野町　(7) その他県内（           ） (8) 県外（            ）
　(9) 呉市内（地区：                     ）
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9 健康であると感じているか

10 運動習慣

11 運動に必要な環境の整備

12 家族等のケア（新規追加）

13 健康診査の受診

SQ1 　　上記問１３で(2) と回答した方のみ

14 少子化対策の必要性

15 充実すべき少子化対策

16 高齢化対策の必要性

17 充実すべき高齢化対策

18 人権問題

19 差別的な発言を聞いた場合の対応

健康増進に向けて，あなたは現在，定期的な運動（１回30分以上の運動を週２回以上）をし
ていますか。【○は１つ】
　(1) している　　(2) していない

あなたは，健康増進のための運動を行っていく上で，どのような環境整備が必要だと思いま
すか。 　【○はいくつでも】
　(1) 各種運動教室・講座の充実（まちづくりセンターなど）
　(2) 市民イベント（ウォーキング大会など）の充実
　(3) 地域でのサークル活動（ウオーキングなど）の充実
　(4) ウオーキング・ランニングコースの整備　(5)  トレーニングルーム・機器の整備
　(6) 多目的広場・陸上競技場の整備　(7) 体育館の整備　(8) 屋内プールの整備
　(9) 特別，運動を意識しなくても，普段の通勤・通学・日々の活動等で身体を使うような
　　　まちづくり  （例：ウォーカブルシティ）
　(10)その他（　　）

生活習慣病などの早期発見・早期治療に向けて，あなたは毎年，健康診査を受診していま
すか。　【○は１つ】
　(1) 受診している　(2) 受診していない

健康診査を受診しない理由は，何ですか。【○はいくつでも】
　(1) 受ける予定だったが，都合がつかなかった　(2) 受診方法がわからなかった
　(3) 特に困ったことがなかった　　(4)　もし悪い結果がでたら恐い
　(5) 検査や診察が苦痛，恥ずかしい　(6)面倒
　(7) お金がもったいない　(8) すでに医療機関で治療を受けている
　(9) その他（　　）

呉市では近年，１年間に生まれる子どもの数が減少しています（H30年度1,280人→R5年度
852人)。あなたは，少子化を少しでも抑えるために，どのような取組を充実させたらいいと思
いますか。　【○は３つまで】
　(1) 総合的な結婚支援（出会いの場の提供，相談・支援体制の整備など）
　(2) 出産・育児に関する医療体制の整備　　(3) 不妊に関する総合的な支援
　(4) 保育サービス（保育所，一時預かり）　　(5) 子育てに係る総合的な相談体制の整備
　(6) 子育て世帯の交流の場（サロン）の設置　　(7) 保育料・学費の軽減
　(8)　児童手当等の支援の拡充　(9)　雇用・収入の安定　(10)　教育環境の向上
　(11)　出産・育児がしやすい職場の環境づくり
　(12） 出産適齢期の女性が住みたいと思うまちづくり　（13） その他（　      　）

呉市では高齢化が進展しています（H31年3月末：34.8％→R6年3月末：36.5％）。あなたは，
高齢化社会に対応するため，どのような取組を充実させたらいいと思いますか。　【○は３つ
まで】
　(1) 高齢者の交流の場（サロン）の設置
　(2) 高齢者の活躍の場の創出（再就職，ボランティアなど）
　(3) 介護予防事業（介護予防教室など）　　(4) 健康づくり活動（ウォーキングなど）
　(5) 高齢者の見守り支援　　(6) 認知症対策
　(7) 移動支援（コミュニティバスの運行支援など）　　(8) 生活支援（買い物，食事など）
　(9) 在宅介護サービス（デイサービス，家事支援など）
　(10) 施設介護サービス（特別養護老人ホームなど）　(11) 家族介護者支援
　(12) その他（　　　　　　　　）

性別・障がいの有無・国籍などを理由にした様々な差別があります。「差別」　について，あな
たのお考えに近いものはどれですか。　【○は１つ】
　(1) 差別はなくさなければならない　(2)差別は出来る限りなくすべきである
　(3)差別があるのは仕方がない　(4)差別は社会にとって必要なものである　(5) 分からない

身近な人が差別的なことを言うのを聞いたとき，あなたならどうしますか。【○は１つ】
　(1) そのことを注意し，理解が得られるよう話し合う
　(2) そのことを注意し，人を交えて一緒に考える
　(3) そんなことを言ってはいけないと注意する
　(4) 何もしないで聞き流す　(5) 分からない　(6) その他（　　　　　）

現在，家族等のケア（心や体に不調のある人への「介護」「看病」「療育」「世話」「気づかい」
など）をされているのかお聞かせください。
　(1)　ケアをしている　(2)　ケアをしていない

あなたは，呉市が少子化対策の取組を行う必要があると思いますか。
　(1)　市が行うべきである。
　(2)　市が行うべきではない。
　(3)　どちらともいえない。

あなたは，呉市が高齢化対策の取組を充実すべきだと思いますか。
　(1)　高齢化対策を充実すべき
　(2)　子育てなど，他の分野に予算を充てるべき
　(3)　今のままでよい
　(4)  どちらともいえない

Ⅱ　呉市の主要課題に対する意識

あなたは現在，健康であると感じていますか。　【○は１つ】
　(1) とても健康である　(2) まあまあ健康である　(3) どちらとも言えない
　(4) あまり健康でない （5) 全く健康でない

3 ／ 10 ページ



20 部落差別（同和問題）

21 人権課題

22 男女の地位

23 教育環境

24
教育の中で，呉市に残ってもらうように
取り組む必要性

25 豊かな心を育む

26 地域活動への参加

SQ1 上記問２６で(1)に回答した方のみ

27 今後参加したい地域活動

28 地域活動に参加しやすい環境

29 地域まちづくり計画による取組

あなたは現在，活動の場所を問わず，何らかの地域活動に参加していますか。【○は１つ】
　(1) 参加している 　(2) 参加していない

どのような地域活動に参加していますか。 【○はいくつでも】
　(1) 自治会 (2) 老人会　(3) 女性会 (4) 地域まちづくり委員会・協議会
　(5) 子ども会 (6) 祭り，運動会などの世話　(7) ＰＴＡ活動　(8) ボランティア活動
　(9) ＮＰＯ団体　(10) その他（　　　　　　　　　）

今後，どのような地域活動に参加してみたいと思いますか。【○はいくつでも】
　(1) 自治会 (2) 老人会　(3) 女性会 (4) 地域まちづくり委員会・協議会
　(5) 子ども会 (6) 祭り，運動会などの世話　(7) ＰＴＡ活動　(8) ボランティア活動
　(9) ＮＰＯ団体　(10) その他（　　　　　　　　　）　(11)　参加したいとは思わない

どうすれば，地域活動に参加しやすくなると思いますか。　【○はいくつでも】
　(1) 活動内容や連絡先などをＰＲする　(2)  活動団体からの声かけを行う
　(3) 世話役の持ち回りなどの負担を減らす　(4) 会費の負担を減らす　(5) その他（　　　　　）

人口減少や高齢化の影響により，自治会をはじめとするコミュニティの維持が難しくなってい
る地域がある中で，今後の呉市において，地域活動の維持や地域の課題解決に向けて，ど
のような取組が必要だと思いますか。【○はいくつでも】
　(1) 地域活動に参加していない人が参加しやすい環境づくり　(2)活動内容の情報発信
  (3) 将来の担い手の確保（子どもや学生，外国人など）　(4) 地域外からの担い手の確保
  (5) 地域内外の団体等との連携　(6) 活動する場の確保や活動拠点の基盤整備
　(7) 市役所からの人的・財政的支援の強化
　(8) 地域活動維持のための自主財源確保への取組の促進
　(9) 税金が高くなっても，地域活動や課題解決は，市役所が直接行うべき
  (10) その他（　　　　　　　　　　　）

あなたは，次にあげる分野で，男女の地位が平等になっていると感じますか。それぞれにつ
いてお答えください。　【それぞれ○は１つ】
　(1) 家庭生活　(2) 子育て　(3) 就職や職場　(4) 地域活動　(5) 学校教育
　(6) 法律や制度　(7) 社会の慣習やしきたり　(8) 政治や政策決定の場　(9) 社会全体

　　【回答方法】
　① 男性の方が優遇されている　② どちらかといえば男性の方が優遇されている
　③ 平等である　④ どちらかといえば女性の方が優遇されている
　⑤ 女性の方が優遇されている　⑥ 分からない

呉市では，子どもたちの豊かな人間性と自立心を育む「呉の教育」に取り組んでいます。子
どもたちの豊かな心を育むために,今後,どのような取組が必要だと思いますか。
　【○はいくつでも】
　(1) 年齢が違う子ども同士が交流する機会を増やすこと
　(2) 高齢者と交流する機会を増やすこと
　(3) 地域のよさ（自然，歴史，伝統文化など）を学ぶことができる機会を増やすこと
　(4) 子どもが「本物体験（スポーツ・音楽・芸術など）」できる機会を増やすこと
　(5) 様々な仕事を体験できる機会を増やすこと
　(6) 子どもがのびのびと自由に身体を使って遊ぶ場を増やすこと　（７） その他（　   　）

更なる教育環境の向上に向けて，今後，どのような取組を進めていけばよいと思いますか。
【○はいくつでも】
　(1)教員の増員 (2) スクールバスの運行 (3) 通学費への助成 (4) 学校統合のさらなる推進
　(5)小中一貫教育の実施 (6) 学校トイレの洋式化 (7) 校舎や体育館の整備
  (8)ICT等を効果的に活用した一人一人の児童・生徒に最適な学びの充実
　(9) その他（           ）

あなたは，呉市の子どもができるだけ呉市を出て行かず，呉市に住み続けるよう，学校教育
の中で取り組んでいく必要があると思いますか。
  (1)必要がある
  (2)必要ない
  (3)どちらともいえない

あなたは，次のような場面で，旧同和地区の人を意識することがありますか。　【○はいくつ
でも】
　(1) 隣近所で生活するとき　(2) 子どもが旧同和地区の子どもと遊んだりするとき
　(3) 同じ職場で働くとき　(4) 従業員として雇うとき
　(5) 結婚するとき　(6) 意識しない

あなたは，次の人権課題の中で，特に取組が必要であると思うものは何ですか。
　【○はいくつでも】
　(1) 女性　(2) 子ども　(3) 高齢者　(4) 障がいのある人 (5) 部落差別（同和問題）
　(6) 外国人 (7)　LGBTQ　(8) その他（　　　　　　　　　　）

※ＬＧＢＴQ：レズビアン（女性の同性愛者），ゲイ（男性の同性愛者），バイセクシュアル（両性
愛者），トランスジェンダー（性同一性障がいを含む，体の性と心の性が一致しない人），クィア
（異性愛者・ＬＧＢＴ以外の様々な性的指向・性自認の人の総称），クエスチョニング（自分自
身の性的指向や性自認がはっきりしていない人，意図的に決めていない人）の頭文字を取っ
たことば。
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30 情報を得る手段

31 広報紙の活用(新規追加）

32 避難情報

SQ1 上記問３２で(1)に回答した方のみ

33 避難情報

SQ1 上記問３３で(1)に回答した方のみ

34 安全確認

SQ1 上記問３４で(1)に回答した方のみ

35 災害に対する不安

36 災害への備え

37 復旧・復興

SQ1 上記問３７で(3)，(4)に回答した方のみ

38 観光・交流

39 観光・交流

自宅の近くの呉市が指定する避難所（学校，まちづくりセンターなど）を知っていますか。
【○は１つ】
　(1) 知っている  (2) 知らない

あなたは，市政だよりを読んでいますか。【○は１つ】
　(1) 毎月読んでいる (2) 必要に応じて読んでいる (3) 読んだことがない

あなたは，多くの観光客の方に呉市へ来ていただくために，どのような取組が必要だと思い
ますか。【○はいくつでも】
　(1) 日本遺産などを活用した新たな観光メニュー（体験・お土産など）の充実
　(2) 滞在時間を延長するための体験型観光や夜型観光の充実
　(3) 映画・ドラマ等のロケ誘致，映画・アニメを活用した観光客誘致
　(4) 観光客向けのイベント開催
　(5)ホームページやＳＮＳなどを活用した情報発信の充実
　(6) 県内外での観光ＰＲの推進　(7) サイクリストの受入態勢の充実
　(8) インバウンド（外国人旅行者）の受入態勢の充実
　(9) 観光地への公共交通の充実　(10) 観光地の駐車場やトイレ，案内表示の整備
　(11) 新しい観光施設の整備　(12) 宿泊施設の誘致　(13) 観光ガイドの育成・充実
　(14) ホテル，タクシー，飲食店等の接遇の充実　(15) 市民の受入意識の変化
  (16) その他（　　　　　　　　　）

災害に備えて，日頃からどのような対策を行っていますか。　【○はいくつでも】
  (1) 防災について家族や地域で話し合っている
　(2) 食料や懐中電灯など，非常時に持ち出すものを準備している
　(3) 貴重品をすぐに持ち出せるよう準備している
　(4) 風呂の水をためおきしている
　(5) 家具や冷蔵庫を固定し，転倒を防止している
　(6) 学校や公園など，避難する場所を決めている
　(7) 家族や近所の方との連絡方法を決めている
　(8) 地域での防災訓練などに参加している
　(9) その他（ 　　　　　　）　(10) 何もしていない

あなたは，平成30 年７月豪雨災害から復旧・復興が進んでいると思いますか。【○は１つ】
　(1) 進んでいると思う (2) ある程度進んでいると思う　(3) あまり進んでいないと思う
　(4) 進んでいないと思う　(5) 分からない

復旧・復興が「あまり進んでいない」「進んでいない」と思う分野はどれですか。
　【○はいくつでも】
　(1) 被災者の生活再建 (2) 住まいの再建 (3) 道路・河川・農地等の復旧
　(4) 砂防・治山ダムの整備 (5) 上下水道設備の復旧 (6) 幹線道路・ＪＲの機能強化
　(7) 地域経済の活性化 (8) 観光 (9) 今後の災害への備え　(10) 防災教育
　(11) その他（                 ）

あなたの住んでいる地域では，次に掲げる災害について不安がありますか。それぞれにつ
いてお答えください。　【それぞれ○は１つ】
　(1) 河川の氾らん，低地部の浸水　　(2) 山崩れ，崖崩れ　　(3) 高潮・津波，沿岸部の浸水
　(4) 地震　　(5) 建物火災　　(6) 林野火災

　【回答方法】
　(1) 非常に不安　(2) やや不安　(3) あまり不安はない　(4) 全く不安はない　(5) 分からない

自宅から避難所までの避難経路を確認していますか。【○は１つ】
　(1) 確認している  (2) 確認していない

自分の自宅や職場，学校が災害に対して安全かどうか確認していますか。【○は１つ】
　(1) 確認している  (2) 確認していない

どのような方法で安全を確認していますか。【○はいくつでも】
　(1) ハザードマップ (2) 防災情報サイト (3) 街歩き (4) 危険箇所表示看板
　(5) その他（　　　　　　）

あなたは，市役所が発信している情報を，どのような方法で確認していますか。
【○はいくつでも】
　(1) 市政だより (2) ホームページ (3) ＬＩＮＥ　(4) Ｘ (5) Ｆａｃｅｂｏｏｋ (6) ＹｏｕＴｕｂｅ
　(7) 市のテレビ広報番組 （8) その他（　　　　　　　　）

台風や大雨のとき，避難情報を確認するようにしていますか。【○は１つ】
　(1) 確認するようにしている (2) 確認していない

どのような方法で避難情報を確認していますか。 【○はいくつでも】
　(1) 携帯アプリ・メール等 (2) テレビ (3) テレビのデータ放送　(4) ラジオ
　(5) 防災行政無線 (6) ＳＮＳ（フェイスブック等）　(7) その他（        )

あなたは，多くの観光客に呉市に来てもらいたいですか。
  (1) 来てもらいたい
  (2) 来てもらう必要はない
  (3)  どちらともいえない
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40 「地産地消」に対する意識

41 市民の買い物動向（新規追加）

42 呉市の特産品

43 農水産業の発展

44 呉市の農水産業に期待するもの

45 商工業の発展

46 環境

SQ1
　　上記問４６で(1)に回答した方のみ

47 関心のある環境分野

SQ1
　　上記問４７に回答した方

問38で選んだ環境分野を改善するためにどのような取組が必要だと思いますか。
【○はいくつでも】
　(1) 規制や罰則の強化　(2) 補助や減税などの誘導策（省エネ設備への補助など）
　(3) 個人や企業の自主的取組
　(4) 情報提供（ホームページ，市政だより，マニュアル配布，マスコミでの取り上げなど）
　(5) 環境教育（自然体験，研修）　(6) その他（　　　　　　　）

あなたは，普段の生活の中で，地球環境に配慮した取り組みとして，何か行っていることは
ありますか。【○は１つ】
　(1) ある　(2) ない

あなたは，食料品を購入するとき，広島県産や呉市産などの｢地元産｣を意識することがあり
ますか。　【○は１つ】
　(1) 意識することがある　(2) 意識することはない

呉市には，特色ある農水産物がたくさんあります。あなたが，呉市の特産品だと思う農水産
物はどれですか。【○はいくつでも】
　(1) みかん (2) レモン (3) すもも　(4) トマト (5) ねぎ (6) 大根
　(7) キャベツ（広カンラン） (8) オリーブ (9) タチウオ　(10) かき (11) たこ
　(12) マダイ　(13) オニオコゼ（呉おこぜ）  (14) ちりめんいりこ (15) 酒米（呉未希米）
　(16) その他（     )

あなたは今後，呉市の農水産業を発展させていくためには，どのような取組が必要だと思い
ますか。　【○はいくつでも】
　(1) 市民が積極的に地元産を購入する　　(2) 農水産業の新規参入者や後継者を育成する
  (3) 法人化を進めるなど，農水産業の規模を大きくする
　(4) 小規模な農水産事業者を支援する
　(5) 農水産物を活用した 「特産品」 の開発を進める　(6) 農水産物の 「ブランド化」 を進める
　(7) 農水産物の直売施設（朝市，産直市）を設置する
　(8) 呉市内での流通を増やす
　(9) 農水産物の生産基盤（農業団地，水揚げ施設など） を整備する
　(10) 有害鳥獣対策を充実する（イノシシ対策など）
  (11) ドローンによる農薬散布など，先端技術を活用する
　(12) その他（　　　　　）

あなたは，呉市の農水産業，農漁村に何を期待しますか。　【○はいくつでも】
　(1) 新鮮な農水産物・食料の供給　(2) 自然環境の保全　(3) 子どもの教育への利用
　(4) 美しい景観，やすらぎの空間の創出　(5) 農漁村の伝統文化の保存・継承
　(6) 市民農園や遊漁船など，体験・レクリエーションの場の創出
　(7) 雇用，就業の場の創出　(8) 稼げる農水産業への転換　(9) その他
　(10) 期待するものはない

あなたは今後，呉市の商工業を発展させていくためには，呉市がどのような取組をする必要
があると思いますか。【○はいくつでも】
　(1) 企業誘致・留置による働く場所の確保　(2) 起業・創業のための支援
　(3) 起業・創業したい方と，事業を引き継ぎたい方とのマッチング支援
　(4) 人材の安定的な確保と人材育成の支援
　(5) 経営基盤の強化（安定的な経営）に関する支援
　(6) 新技術・新商品の開発支援　(7) 販路の拡大に関する取組支援　(8) その他（      )

あなたは主にどこで買い物をしていますか。【○は３つまで】
　(1)市内の商店街 (2)地域の商店 (3)移動販売 (4)宅配サービス (5)ネットショッピング
　(5)市内大型店舗 (6)市外店舗

具体的には，どのようなことに取り組んでいますか。【○はいくつでも】
　(1) 省エネ家電・自動車の買い換え　(2) 家庭用燃料電池（エネファーム）の設置
　(3) ＺＥＨ（ゼロ・エネルギー・ハウス）の導入　(4) 徒歩や自転車による通勤・通学
　(5) 公共交通機関の積極的な利用
　(6) 再生可能エネルギー（太陽光・太陽熱発電設備等）の導入
　(7) リデュース（マイバッグ持参，詰替商品の利用等）
　(8) リユース（中古品，フリーマーケットの利用等）
　(9) リサイクル（ごみの分別，店頭回収の利用等）　(10) 食品ロスの削減
　(11) 環境物品等の購入・利用　(12) 緑化（緑のカーテン等）の推進
　(13) 美化（清掃活動等）の推進　(14) 節水，節電　(15) その他（　　　　　　　）

あなたが関心を持っている，あるいは気になっている環境分野は何ですか【○はいくつでも】
　(1) 地球温暖化対策　　(2) 動植物が生息する自然環境の保全
　(3) 公害対策，緑化・美化の推進　(4) ごみの減量化と適正処理
　(5) 自主的な環境保全活動　　(6) その他（　　　　　）
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48 よく使う公共施設

49 重要だと思う公共施設

50 公共施設のあり方

51 空き家対策

52 都市としての魅力の向上

53 整備が必要だと思う事業

今後，どういった部分に力を入れて，都市機能を整備していくべきであると思いますか。
【○はいくつでも】
　(1) 幹線道路網の整備 (2) ＪＲ呉線の機能強化 (3) 基幹バス・生活バスなどの充実
　(4) 高等教育機関（大学など） (5) 商業施設 (6) 宿泊施設
　(7) 高速通信網やＩＴ環境の整備
　(8) インターネットによる届出・申請 (9) その他（            ）
　(10) 既に十分な都市機能が整備されており，新たな整備の必要はない

次に掲げる呉市の公共施設のうち，あなたがよく使う施設はどれですか。　【○はいくつでも】
　(1) 図書館
  (2) まちづくりセンター
　(3) ホール，美術館など（芸術文化施設）
　(4) 体育館，プール，テニス場など（スポーツ施設）
　(5) コミュニティーセンター，老人集会所など（集会所）
　(6) 公立下蒲刈病院，国保診療所
　(7) 保育所，放課後児童会
　(8) 学校（学校の体育館などを含む）
　(9) 斎場
　(10) さざなみ苑，身体障害者福祉センターなど（福祉施設）
　(11) 野呂高原ロッジ，くらはし桂浜温泉館など（観光施設）
　(12) 大和ミュージアム
　(13) 呉ポートピアパーク，グリーンヒル郷原，公園など（公園施設）
　(14) 本庁舎・市民センター（窓口）
　(15) ごみ・し尿処理施設
　(16) 上下水道施設
　(17) その他（　　　　　　　　）
　(18) この1 年くらい利用していない

次に掲げる呉市の公共施設のうち，重要だと思う施設はどれですか。　【○はいくつでも】
　(1) 図書館
  (2) まちづくりセンター
　(3) ホール，美術館など（芸術文化施設）
　(4) 体育館，プール，テニス場など（スポーツ施設）
　(5) コミュニティーセンター，老人集会所など（集会所）
　(6) 公立下蒲刈病院，国保診療所
　(7) 保育所，放課後児童会
　(8) 学校（学校の体育館などを含む）
　(9) 斎場
　(10) さざなみ苑，身体障害者福祉センターなど（福祉施設）
　(11) 野呂高原ロッジ，くらはし桂浜温泉館など（観光施設）
　(12) 大和ミュージアム
　(13) 呉ポートピアパーク，グリーンヒル郷原，公園など（公園施設）
　(14) 本庁舎・市民センター（窓口）
　(15) ごみ・し尿処理施設
　(16) 上下水道施設
　(17) その他（　　　　　　　　）

今後，呉市の公共施設の老朽化が急速に進み，維持費が増えると見込まれます。一方で，
人口減少等の影響により厳しい財政環境が続き，公共施設をこれまでどおり維持していくこ
とが難しくなる恐れもあります。あなたは，呉市の公共施設をどうしたらいいと思いますか。
【○はいくつでも】
　(1) 「同じ目的」の公共施設を１つにまとめ，使わなくなった施設を廃止する
　(2) 「違う目的」の公共施設を１つにまとめ，使わなくなった施設を廃止する
　(3) 地域の防災のために必要な施設など，しっかり維持していく公共施設を決めて，その他
　　　の公共施設の維持は最小限にする
　(4) 市役所と民間事業者が連携して，少ない経費で施設を運営する
　(5) 大きな補修や建替えが必要となる前に事前に小さな補修をして，できるだけ公共施設を
　　　長持ちさせる
　(6) 自治会などに公共施設を引き渡し，地域に運営を委ねる
　(7) 開館時間の短縮などにより運営費を削減し，維持補修などの費用に充てる
　(8) イベント等の工夫などにより利用者を増やし，維持補修などの費用に充てる
　(9) 利用料金を引き上げて，維持補修などの費用に充てる
　(10) ニーズが低下した施設を廃止する
　(11) その他（　　　　　　　　　　）

あなたは，空き家の増加に対応するため，どのような取組が必要だと思いますか。
　【○はいくつでも】
　(1) 空き家の流通促進のための相談（不動産の査定，税金，相続問題等）窓口の充実
　(2) 空き家バンク（売却等を希望する者との橋渡しを行う仕組み）の充実
　(3) 危険な空き家の解体費用への助成制度の充実
　(4) 空き家の活用を促すためのリフォーム等の支援
　(5) 危険な空き家の所有者に対する，改善指導の強化
　(6) 改善がなされない危険な空き家を所有者等に代わり呉市の予算で改善
　(7) 空き家の管理は所有者等の責任であり，積極的な取組は必要ない
　(8)その他（

あなたは，呉市には，広島県の主要都市としてふさわしい施設や設備 （高い水準の都市機
能） が充分に備わっている，と感じていますか。　【○は１つ】
　(1) 感じている　(2) 感じていない　(3) 分からない
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54 デジタル化の取組（新規追加）

今後の呉市のデジタル化の取組として，どのようなことに力を入れてほしいですか。
【〇はいくつでも】
　(1)市役所への申請や届出の手続のオンライン化
　(2)人工知能や自動化技術を活用した住民サービスの向上
　(3)ＡＩチャットボットなどを活用した市民からの問合せ対応
　(4)公共施設の空き状況確認や予約のオンライン化
　(5)市税や公共料金支払いのキャッシュレス化
　(6)市役所からのお知らせや緊急情報のスマートフォンやタブレットへの配信
　(7)スマートフォンやタブレットの操作方法の習得支援
　(8)市役所が保有するデータ（個人情報を除く）のインターネット上での公開
　(9)その他（　　　　　　　　　　　）
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55

満足
やや満
足

どちらと
もいえな
い

やや不
満

不満 重要
やや重
要

どちらと
もいえな
い

あまり重
要ではな
い

重要では
ない

1
子育て支援（保育所等，子育て支援セ
ンター，ファミリーサポートセンターな
ど）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
学校教育（小学校，中学校，義務教育
学校，高等学校の施設管理，小中一
貫教育など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
健康づくり（ウォーキング大会，健診の
受診促進，食育など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
高齢者支援（介護保険サービス，介護
予防教室，生きがい活動など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3
障がい者支援（障がい者の社会参加・
自立の支援，交通費の助成など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

4
社会保障（生活保護，国民健康保険，
介護保険など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
市民主体のまちづくり（地域まちづくり
委員会・協議会，地域行事（祭り，運動
会，町内清掃）など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
人権啓発，男女共同参画（人権尊重，
男女共同参画に関する講演会など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3 消防・救急(救急・消防活動など） 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

4
防災，災害対応（浸水対策，急傾斜地
の崩壊対策工事など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

5
消費生活，防犯，交通安全（消費生活
センター，防犯活動，交通安全運動な
ど）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

6
国際交流・多文化共生（国際交流セン
ターなど）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

7
広報（市政だより，市ホームページ，テ
レビ・ラジオ広報など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
青少年育成（講座の開催，青少年の
非行防止啓発活動など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
文化活動（文化ホール，美術館，博物
館の管理・運営，イベントの実施など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3
スポーツ・レクリエーション（スポーツ施
設の整備，スポーツイベントの実施な
ど）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

市
民
生
活
・
防
災
分
野

福
祉
保
健
分
野

文
化
・
ス
ポ
ー

ツ
・
生
涯
学
習
分
野

　次の表は，呉市が行っている様々な行政サービスの項目を示しています。あなたは，これらの項目について，現在，どれくらい満足
していますか。また，今後のまちづくりを進めていく上で，どれくらい重要であると思われますか。
　あなたのお気持ちに最も近いものを，「満足度」 「重要度」 からそれぞれ１つずつ選んで，○をつけてください。

子
育
て
・
教
育
分
野

Ⅲ.　呉市の政策全般に対する満足度・重要度

満足度 重要度
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1 企業誘致（企業誘致・留置） 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
企業の新技術の研究開発（新技術・新
商品の開発支援など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3
農業，漁業（遊休農地対策，新規参入
者や後継者の育成，特産品のブランド
化など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

4
観光（インバウンド・観光客誘致，観光
案内・PR，イベント開催など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

5
雇用対策（就労支援，雇用環境の整
備など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

6
商業（商店街の活性化，小売業，流通
業，起業・創業への支援など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
都市機能のレベルアップ（幹線道路網
の整備，高速通信網やＩＴ環境の整備
など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
インフラ整備（日常生活基盤）（上下水
道，身近な生活道路，公園の維持管
理など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3
住宅，宅地（居住環境の整備，区画整
理による宅地開発，空き家対策など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

4
交通体系（交通渋滞の緩和，バスなど
の公共交通機関の運行，ライドシェ
ア，スクールバスなど）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

5
港湾（高潮対策，呉港へのクルーズ誘
致など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1
森林・川の保全，公害防止（河川の浄
化活動，騒音や水質・大気の汚染濃
度の測定など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
ごみ処理，省エネ・地球温暖化対策
（ごみ処理，資源物回収，家庭用燃料
電池（エネファーム）設置助成など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1 行財政改革（財政の健全化） 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

2
職員の資質向上（職員の意識改革，
能力開発など）

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

3
（新規
追加）

市の窓口等におけるオンライン化（申
請，交付，許可，予約，支払い等）の状
況

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

環
境
分
野

産
業
分
野

都
市
基
盤
分
野

行
政
経
営
分
野

ご協力ありがとうございました。
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