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 令和９年度において呉市ふるさと納税推進事業に係る業務の一部を委託する中間事業者

の公募を実施します。 

 当該候補者の選定に当たっては，次のとおり，民間事業者から広く提案を募ることができ

る公募型プロポーザル方式を採用します。 

１ 内容 

(1) 事業名称

呉市ふるさと納税に係る業務

(2) 事業内容

ア 寄附者情報の管理・運用に関する業務

イ 返礼品提供事業者への返礼品の発注・配送・在庫管理及び返礼品代，送料等の精算

等に関する業務

ウ ポータルサイトへの掲載及び当該データの更新等に係る保守管理に関する業務

エ 寄附者からの問合せ等に関する業務

オ 返礼品提供事業者の開拓，返礼品の開発・拡充等に関する業務

カ 本市の魅力発信やプロモーション等に関する業務

キ 寄附金の募集に要する経費の内訳及び管理に関する業務

ク 寄附金受領証明書及びワンストップ特例申請書用紙等の作成及び発送業務

ケ ワンストップ特例申請書の受付，処理等に関する業務

コ 現中間事業者からの引継ぎ業務及び次期中間事業者への引継ぎ業務

サ その他上記業務に関連する業務

(3) 委託期間

令和９年４月１日（木）から令和１０年３月３１日（金）まで

(4) 契約単価

寄附金額に乗じて当該委託料を算出する「委託料率」についての単価契約とし，「寄

附金額の５．５％（税抜き）」を上限とします。ただし，ガバメントクラウドファンデ

ィング（中間事業者に上記(2)ウに掲げる業務を委託していないポータルサイトを活用

して寄附を募集するものに限る。）における寄附金受領証明書等の作成及び発送業務並

びにワンストップ特例申請の処理業務に対する当該委託料率は，「寄附金額の２％（税

抜き）」を上限とします。 

２ 主な実施スケジュール 

(1) 公募開始（募集公告・呉市ＨＰ） 令和８年１０月 ２日（金）

(2) 参加申込書の提出期限 令和８年１０月２１日（水） 

(3) 企画提案書の提出期限 令和８年１０月３０日（金） 

(4) 事業者選定委員会の開催 令和８年１１月１７日（火） 

(5) 結果通知 令和８年１１月下旬 

(6) 契約締結 令和９年 ４月 １日（木） 

呉市ふるさと納税業務受託者（中間事業者）の選定に係 

る公募型プロポーザルの実施について 



３ その他 

公募ＨＰ https://www.city.kure.jp/soshiki/68/koubo.html 


