
　地域包括支援センターごとの評価結果について

＜総評＞

<総評>

呉市天応・吉浦地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：かるが会】

○地域ケア会議　　　　　　　　　　　など

○在宅医療・介護連携推進事業

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

○権利擁護

○総合相談支援

○地域のネットワーク構築

実施できている。

　市が求める水準を満たした業務が十分に

＜評価＞

・おたっしゃ筋力アップ教室を開催し，前年度からの改善を図った。

　無料相談会を実施したりするなど，積極的な普及啓発に取り組んだ。

・認知症サポーター養成講座と併せてACP教室を開催したり，医療機関等と連携したもの忘れ・介護に関する

　の連携推進に注力した。

・中央地域医療介護連携ネットワークチームにおいて，円滑な入退院支援の体制構築と医療・介護関係者間

●在宅医療・介護連携推進事業

●地域ケア会議　　　　　　　　　　

＜評価＞　○：高評価　　●：低評価

○地域のネットワーク構築

・高齢者相談室の取組内容についてまとめた広報紙を作成し，回覧板で地域へ積極的に広報した。

・サロンなどのインフォーマルサービスや，医療・介護サービス，専門相談機関の特徴を整理した情報リス

・在宅医療・介護連携推進事業について，圏域内の多様な関係者と密に情報共有し，また，市民向けのACP

  教室を半年に１回以上開催するなど，前年度からの改善を図った。

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

○介護予防による地域づくり支援事業

○地域リハビリテーション活動支援事業

●総合相談支援

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務が十分に

実施できている。

呉市中央地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：呉市医師会】

　トの作成・更新を行い，前年度からの改善を図った。



<総評>

<総評>

○地域のネットワーク構築

○総合相談支援

○権利擁護

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務が十分に

実施できている。

○介護予防による地域づくり支援事業

●地域ケア会議　　　　　　　　　　　 など

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務を実施

呉市昭和地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：白寿会】

呉市宮原・警固屋地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：呉同済義会】

○地域のネットワーク構築

○総合相談支援

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

○認知症施策推進事業

　の配布など，アウトリーチや普及活動を積極的に行った。

・日常生活圏域ケア会議において，認知症をテーマに多職種との情報交換を行い，圏域でのイベント開催に

　つなげることができた。

している。

●認知症施策推進事業　　　　　　　など

・圏域内のサロンやカフェなどの地域のイベントに参加し，顔の見える関係づくりや広報活動を行った。

・圏域内の様々なサービスについて地域資源マップを作成し，地域や関係機関へ情報提供を行った。

・平均勤続年数が７年以上の経験値の高い専門職を配置している。

・市民センターや地元スーパーでの「まちかど相談室」や，デジタル回覧板の作成，ポスター掲示やチラシ

など

●介護予防ケアマネジメント業務

・高齢者虐待への対応として，支援計画に基づく事実確認や支援した結果を速やかに市へ報告するなど，

　前年度からの改善を図った。

＜評価＞　○：高評価　　●：低評価

○包括的・継続的ケアマネジメント業務

○地域ケア会議　　　　　　　　　　など

●介護予防による地域づくり支援



<総評>

<総評>

○地域のネットワーク構築

〇総合相談支援

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

○介護予防ケアマネジメント業務　　など

呉市東部地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：三篠会】

呉市川尻・安浦地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：和恒会】

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務が十分に

実施できている。

○地域のネットワーク構築

○総合相談支援

○権利擁護

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

○地域ケア会議　　　　　　　　　　など

●権利擁護

●在宅医療・介護連携推進事業　　　など

・地域包括支援センターの看板を新設し，利用者が分かりやすいようにした。

・地域食堂やサロンへの積極的な参加や，川尻地区での出張窓口を開催し，圏域内の幅広い情報収集や

　ニーズの把握を行った。

・専門職を含めた地域ケア会議の開催を通して，地域課題解決の具体的な取組として，健康イベントを

　開催した。

＜評価＞　○：高評価　　●：低評価

●介護予防ケアマネジメント業務

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務を実施

している。

・市民や介護支援専門員に向けたACP教室や講義を積極的に開催した。

・地域のイベントに積極的に参加し，歩行分析や健康教室等のブースを設置することで，地域の特性や

　ニーズの把握を行った。

・介護支援専門員を対象とした連絡会について，カフェ形式にするなど工夫を凝らし，困難事例等の話し

　合いがしやすいようにした。

●認知症施策推進事業



<総評>

○介護予防による地域づくり支援事業

<総評>

・圏域で把握した課題を在宅医療・介護連携推進検討委員会など市レベルの課題解決につなげることが

　できていない。

・圏域内の協議会やイベント，教室に積極的に参加し，顔の見える関係づくりに努めた。

・圏域内の病院が開催したイベントに参加し，もの忘れ・聴脳力チェックやACP動画視聴を行う等，積極的な

・圏域内の医療機関や薬局との関係づくりに努めたが，圏域で把握した課題を在宅医療・介護連携推進検討

　委員会など市レベルの課題解決につなげることができていない。

●権利擁護

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務を実施

している。

○地域のネットワーク構築

呉市音戸・倉橋地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：呉市社会福祉協議会】

●在宅医療・介護連携推進事業

　　　　　　　　　　　　　　　　　など

　　　　　　　　　　　　　　　　　など

○総合相談支援

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

　普及活動を行った。

・認知症に関するイベントを主催し，地域課題の把握や広報活動を行った。

・地域団体等の集まりへの積極的な参加や，地域ケア会議の開催を通して，地域課題の把握に注力した。

●権利擁護

している。

○地域のネットワーク構築

○総合相談支援

○包括的・継続的ケアマネジメント支援

＜評価＞

　市が求める水準を満たした業務を実施

呉市安芸灘地域高齢者相談室（地域包括支援センター）【委託先法人：呉市社会福祉協議会】

＜評価＞　○：高評価　　●：低評価

○地域ケア会議

○介護予防による地域づくり支援事業

　　　　　　　　　　　　　　　　　など

●在宅医療・介護連携推進事業　　　など


