
１ リリース（アプリストアでダウンロード可能となる）年月日

令和８年２月２２日（日） 

２ 運用開始（情報伝達を開始する）年月日 

令和８年３月１日（日） 

３ 「聞いてクレ防災」の概要 

防災行政無線で放送される情報を，スマートフォン等を介して，次の２つの機能により

確実に伝達します。 

○緊急配信・・緊急情報は，操作なしでも大音量で即時に伝達（テキスト同時配信）

○通常配信・・緊急性の低い情報は，テキストで伝達（音声再生可能）

４ 「聞いてクレ防災」の効果 

（１）風雨が強い場合や屋内に居る場合に聞き取りにくい防災行政無線の弱点を補完します。

【携帯できる戸別受信機】として機能します。 

（２）緊急配信機能により重要情報の聞き逃しを防止します。

（３）防災行政無線やエリアメールなどと異なり，テキストが蓄積されるので，受信者が必

要に応じて何度でも確認可能です。 

５ 普及促進 

  今後，様々な媒体やイベントを通じて「呉市民の命を守るツール」として普及促進を図

って参ります。 
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防災情報伝達アプリ「聞いてクレ防災」について 

防災情報伝達アプリ 

「聞いてクレ防災」のアイコン 

（左が iOS，右が Android） 

ダウンロード用 QRコード 

（左が iOS，右が Android） 
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アプリのダウンロードはこちら！
Apple製品の場合 Android製品の場合 アプリの導入・使用方法などは

裏面をご覧ください

津波津波

ＱRコードからアプリを
ダウンロードできるのね

簡単ね

1

大変！

この
近くだ！

大雨で川がはん濫する恐れが
あります！　〇〇地区の人は
今すぐ避難してください！

2

防災情報が音声と文字でスマホに届く！
いつでもどこでも避難情報の聞き逃しなし！
ＱＲコードからアプリを簡単ダウンロード！
登録や設定も簡単！

で手に入れよう

大雨

〒737-8501 呉市中央4丁目1番6号

電話：0823-25-3326 / FAX：0823-25-0315

聞いてクレ防災

迅速 ･正確な情報で助かる命がある

呉市総務部　危機管理課

避難情報が
すぐに届いて
助かったね

大雨でも
スマホだと
聞こえたね

 避難所は
すぐそこだ！
急ごう！

3

！
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呉市の防災情報呉市の防災情報                    が音声で
スマホに届く！

                    が音声で
スマホに届く！

令和8年3月発行

洪水



アプリの操作・設定変更

アプリのインストール方法

アプリの初期設定

〇 メニューの選択

● 「 」「 」から、防災・減災に役立つ機能や

地域の情報収集に役立つサイトにつながります。

ぜひご活用ください。

● 必要に応じて、アプリの設定変更が可能です。

右下の「 」を選択すると設定に移動します。

戻る場合は左下の「 」を選択してください。

右のQRコードを読み込む、または

App Storeにて「聞いてクレ防災」

と検索してください。

右のQRコードを読み込む、または

Play ストアにて「聞いてクレ防災」

と検索してください。

② 規約を確認後

｢同意する｣を押す

③「地区を選択する」

を押す

⑤ それぞれのグループで

該当する地区や河川を押す

① アプリを起動

※Apple、Appleロゴ、iPhone、およびiPadは米国その他の国で登録されたApple Inc.の商標です。App StoreはApple Inc.のサービスマークです。
※Android、Google Play 、Google Playロゴは Google LLC の商標または登録商標です。

①「入手」ボタン

を押す

② パスワード入力後

インストールが始まります
①「インストール」

ボタンを押す

② インストールが

始まります

④ 該当するグループ

を押す
※複数選択も可※該当しないグループは選択不可

オン→

オフ→


