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 令和５年１１月１１日（土），一般財団法人休暇村協会から，お湯都ぴあ女湯天井から金属

片が落下したとの報告がありました。 

本日，天井裏の状況について詳細に調査を行ったうえで，今後の修繕方法について早急に

検討いたします。 

なお，女湯の営業を停止し，宿泊客には，男湯を時間で区切り交互利用いただいていると

ころであり，男湯についても，順次点検を実施します。 

他の観光施設については，点検を行い，安全確認を行った上で営業を継続します。 

 

１ 事故発生日  

令和５年１１月１１日（土）１６時１５分ごろ 

 

２ 事故発生時の状況 

当日１６時１５分ごろ，お湯都ぴあ女湯の利用者から，浴室の天井から３センチメート

ルほどの金属片が落下してきたと報告あり。 

なお，利用客に怪我はありませんでした。 

 

 

  

 

 

 

 

３ 事故発生後の現地での対応 

１１日（土）１６：３０ 職員による落下箇所の確認 

１６：４５ お湯都ぴあ女湯の一時利用制限 

            宿泊者には男湯を時間で区切っての交互利用に変更 

１２日（日） ９：００ 業者による点検の実施 

      １５：００ 天井内部の腐食を確認 

 

 

金属片 天井の様子 

 

グリーンピアせとうちお湯都ぴあ金属片落下事故について 
 


