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令和５年１０月１０日（火）から，呉市観光・地域振興アプリ「マイクレ」の運用を

開始します。 

１ 「マイクレ」の概要 

アプリの会員となった観光客や市民に，地域の観光情報や買い物，体験ごとにポイン

トを付与し，会員の行動履歴や消費履歴をデータ化することで，加盟店がデータに基づ

いたサービスや商品開発を行うことにつなげる。また，蓄積したデータを地域一帯で活

用することで，戦略的な観光施策，プロモーションを展開する。 

２ 加盟店対象事業者 

呉市内に店舗又は事業所を有するホテル，飲食店，小売店，体験施設 など 

３ 「マイクレ」導入の効果 

（１）利用者の消費動向がわかる（顧客の分析）。

（２）アンケート調査によりニーズを把握できる（戦略策定）。

（３）ターゲットに直接アプローチできる（商品やキャンペーン等の情報をプッシュ 通

知やメール，ＤＭでお知らせ）。

（４）アプリ内に個店や施設の個別ページを持つことで，個別のプロモーションが可能と

なる（情報発信）。

４ 新規会員登録特典 

  「マイクレ」を登録した先着 3,000人の観光客又は市民に 500ポイントを贈呈 

５ 加盟店登録状況 

３１店舗 
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